Na podlagi 2., 6. in 8. ¢lena Zakona o knjizni¢arstvu (Uradni list RS, §t. 87/01, 96/02 in 92/15),
Zakona o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS $t. 94/2007), Uredbe o osnovnih storitvah
knjiznic vlade RS (UL RS st. 29/03) ter 11. ¢lena Odloka o ustanovitvi javnega zavoda
Knjiznica Velenje (Uradni vestnik Mestne ob¢ine Velenje st. 2/04, 17/05, 13/06, 3/08, 22/08)
je direktor Knjiznice Velenje dne, 28. decembra 2021 sprejel naslednji

PRAVILNIK O POSLOVANJU
KNJIZNICE VELENJE

1. ¢len
(uvodne dolocbe)

Ta pravilnik ureja poslovanje Knjiznice Velenje (v nadaljevanju: knjiznica) ter odnose med
knjiZnico, njenimi uporabniki in ¢lani.

Pravilnik opredeljuje tudi etiko poslovanja, pravice in dolznosti knjiznice in uporabnikov,
dostopnost in pogoje uporabe knjiZznice, ¢asovne in druge omejitve pri izposoji gradiva,
storitvah in uporabi knjiznice, jezik poslovanja, vrste storitev ter drugo.

2. €len
(definicije)
Izrazi v tem pravilniku imajo naslednji pomen:
uporabnik je vsaka fizi¢na oseba, ki uporablja gradivo, storitve, prostore in/ali opremo
knjiznice;
¢lan je uporabnik, ki se v¢lani v knjiznico; €lan je fizi¢na ali pravna oseba;
obratovalni ¢as je Cas, ko posamezna enota knjiznice dejansko obratuje.

V besedilu tega pravilnika uporabljene jezikovne oblike v moskem slovniénem spolu veljajo
za moski in zenski spol.

Vsi izrazi v tem pravilniku, ki so v ednini, dvojini ali mnoZini, se uporabljajo tudi v drugi
slovni¢ni obliki, ¢e tako izhaja iz samega namena pravilnika ali njenega dolocila.

Naslovi posameznih €lenov so zgolj informativne narave in ne posegajo v pravice ter
obveznosti.

3. ¢len
(dostopnost pravilnika)

Ta pravilnik je dostopen na spletni strani knjiZnice in v vseh njenih enotah.



4. ¢len
(eti¢na nacela delovanja knjiZnice)

cey e

cenv e

5. ¢len
(Jezik poslovanja)

Knjiznica posluje v slovenskem jeziku.

6. ¢len
(obratovalni ¢as)

Enote knjiznice so odprte v obratovalnem casu, ki ga doloc¢i direktor knjiznice pred koncem
tekoCega leta za naslednje leto in je za uporabnike javno dostopen.

Knjiznica je od septembra do junija odprta:

v Velenju: ob delavnikih med 8. in 19. uro ter ob sobotah med 8. in 13. uro;

v SoStanju: ob ponedeljkih, torkih, sredah in petkih med 10. in 18. uro, ob Cetrtkih pa med 12.
in 16. uro;

v Smartnem ob Paki: ob ponedeljkih med 14. in 18. uro, ob torkih med 12. in 18. uro, ob
sredah med 12. in 16. uro in ob ¢etrtkih med 10. in 16. uro.

Knjiznica je julija in avgusta odprta:

v Velenju: ob ponedeljkih, sredah in petkih med 8. in 15. uro, ob torkih in ¢etrtkih pa med 8.
in 19. uro in ob sobotah med 8. in 13. uro;

v Sostanju: ob ponedeljkih in sredah med 12. in 18. uro, ob petkih med 8. in 14. uro;

v Smartnem ob Paki: ob torkih med 12. in 18. uro in ob &etrtkih med 10. in 14. uro.

Pri tem velja, da je knjiZnica zaprta ob nedeljah, na dneve drzavnih praznikov ter na dan
knjiznice, tretji petek v juniju. Na dneve pred dvodnevnimi prazniki (novo leto, prvi maj, dan
reformacije/dan mrtvih, boZi¢/dan samostojnosti) je knjiznica v vseh enotah, ki tisti dan
delujejo, odprta kot ob sobotah, to je od 8. do 13. ure.

KnjiZnica je lahko zaprta za uporabnike le iz upravicenih razlogov. Kot upraviceni razlogi se
Stejejo zlasti razlog preurejanja ali selitev ali ukinitev knjiZnice, popis gradiva ter drugi
dogodki, ki so posledica vi§je sile. V €asu zaprtja posamezne knjiZnice obveznosti uporabnikov
mirujejo.

7. ¢len
(enote knjiZnice)

Sedez knjiznice je v Velenju, na naslovu Saleska cesta 21, 3320 Velenje.

KnjiZznica posluje z uporabniki v svojih enotah. Vse enote so objavljene na spletni strani
knjiznice https://www.knjiznica-velenje.si
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8. ¢len
(storitve knjiZnice)

Knjiznica izvaja in omogoca uporabnikom zlasti naslednje osnovne storitve:

cen e

uporabo javnih knjizni¢nih katalogov, vzajemnega kataloga in drugih podatkovnih
zbirk in informacijskih virov;

dostop do splosno dostopnih elektronskih virov javnih oblasti in njihovo uporabo;
posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva;

cey e

cey e

usposabljanje uporabnikov za uporabo knjiznice;
pomo¢ in svetovanje pri iskanju gradiv, informacij in pri uporabi knjiznice;
seznanjanje z novostmi v knjiznici;

cen e

cen e

uporabo tehni¢ne opreme, namenjene uporabnikom;

dostop do svetovnega spleta;

dostop do dejavnosti in prireditev; ter druge storitve, ki so opredeljene v pravilniku in
v drugih aktih knjiznice.

9. ¢len
(najem prostorov)

Na podlagi zahteve prosilca lahko knjiZznica posamezni prostor oziroma prostore odda v najem.
Najemnik mora knjiznici placati najemnino po vsakokratnem veljavnem ceniku knjiznice.

10. ¢len
(uporaba KknjiZnice)

cen e

ga izrecno odobri knjiznica. Vsakdo mora v knjiznici spoStovati zlasti urejenost prostorov,
knjizni¢nih zbirk in opreme.

V prostorih knjiZnice je prepovedano neprimerno obnasanje, kar vkljucuje zlasti:

preglasno govorjenje in vpitje;
nepooblasceno fotografiranje ali snemanje;
oviranje in motenje drugih uporabnikov pri njihovi uporabi knjiznice;

cen e

prehranjevanje in pitje, razen v temu namenjenih prostorih.

KnjiZznica ne prevzema nikakrSne odgovornosti za ravnanje obiskovalcev v knjiznici.
Odgovornost za otroke oziroma za osebe, ki nimajo poslovne sposobnosti, imajo starsi oziroma
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drugi zastopniki. KnjiZznica ne prevzema odgovornosti za vsebino prireditev in drugih
dogodkov v knjiznici, ki jih ne izvaja knjiznica sama. Stalis¢a izvajalcev dogodkov niso nujno
stalis¢a knjiznice.

Izvajalec prireditve oz. dogodka se zavezuje, da bo svoje delo, vklju¢no s proizvodi, ki jih bo
morebiti ponujal, opravljal skladno s predpisi in zahtevami. Knjiznica ne prevzema

odgovornosti za izvedbo storitve, vklju¢no s hrano, pijaco in drugimi proizvodi, ki jih
obiskovalcem ponudi izvajalec dogodka.

11. ¢len
(pravice uporabnikov)

Uporabnik ima naslednje pravice:

cen e

- uporaba katalogov, informacijskih virov in knjizni¢nega gradiva v prostorih knjiznice,
uporaba Citalnic,
dostop do splosno dostopnih elektronskih gradiv preko svetovnega spleta,
dostop do omrezja,

- udeleZba na prireditvah knjiznice,

- pridobitev informacij in svetovanje o gradivu.

Pravice iz prvega odstavka tega Clena ne veljajo za tistega uporabnika, ki so mu odvzete
pravice.

12. ¢len
(¢lan)

Vsakdo mora ob vpisu predloziti dokument, s katerim se identificira, in podati soglasje k
¢lanstvu, s ¢imer jamci, da je prebral ta pravilnik in ga sprejme kot sestavni del ¢lanstva.

Clan ¢lanstvo izkazuje s ¢lansko izkaznico. Za &lansko izkaznico odgovarja izkljuéno ¢lan
oziroma njegov zastopnik.

13. ¢len
(pravna oseba kot ¢lan)

Clan knjiznice je lahko tudi pravna oseba. Knjiznica izda ¢lansko izkaznico, ki jo lahko
uporablja tudi pooblasc¢enec pravne osebe.

Pooblas¢enec in pravna oseba solidarno odgovarjata za izkaznico in vse pravice ter obveznosti,
ki izvirajo iz Clanstva.

Pooblasc¢enec ne sme uporabljati ¢lanske izkaznice pravne osebe za osebno uporabo.



14. ¢len
(vpis mladoletnih oseb)

Za vpis otroka mlajsega od 15. leta starosti je potrebno soglasje starSa ali skrbnika. Otroka
lahko z veljavnim pooblastilom vpise tudi pooblascenec. Ob vpisu je potrebno predloziti vse
potrebne podatke in osebne dokumente.

Mladostniki se lahko vpisujejo samostojno, ¢e predlozijo svoj osebni dokument, podpisejo
vpisnico in izpolnijo vse pogoje.

Starsi, skrbniki in/ali drugi pooblas¢enci odgovarjajo za vse pravice in obveznosti, ki izhajajo
in/ali so v zvezi s ¢lanstvom.

15. ¢len
(vpis tujih drzavljanov)

Tuji drZzavljani, ki prebivajo v Republiki Sloveniji, morajo ob vpisu predloZiti potni list, osebno
izkaznico ali drug ustrezen dokument, s katerim je mogoce preveriti njihovo istovetnost, ter
dokazilo o prebivanju v Republiki Sloveniji.

16. ¢len
(prenehanje ¢lanstva)

Clanstvo v knjiznici preneha:

na pisno zahtevo ¢lana,
- avtomati¢no, eno leto po zadnjem podaljSanju ¢lanstva,
- s sklepom knjiznice.

V primeru prenehanja ¢lanstva iz prve alineje tega odstavka tega ¢lena mora Clan poslati
knjiznici podpisano izpisno izjavo s priloZeno kopijo osebnega dokumenta ali pa jo osebno
predloziti v knjiznici. Clan mora ob tem imeti izpolnjene vse obveznosti do knjiznice (vrnjeno
gradivo in poravnane vse financne obveznosti).

O prenehanju Clanstva s sklepom odloca direktor. S sklepom se ¢lanu za dolo€en ¢as odvzame
vse ali le nekatere pravice, ki izvirajo iz ¢lanstva, prav tako se lahko ¢lanu prepove vstop in
zadrzevanje v knjiZnici.

S prenehanjem c¢lanstva ne preneha obveznost placila vseh €lanarin, ki so nastale do trenutka
prenehanja ¢lanstva in drugih stroskov ter obveznosti. Knjiznica stroska Ze placane ¢lanarine
ne vraca. KnjiZnica ima pravico terjati dolg od dolZznika sama ali s pomocjo zunanjih subjektov.

17. ¢len
(vpis v knjiZnico)

Vpis v knjiznico se izvede na podlagi vpogleda v veljavni osebni dokument, izpolnjene vpisnice
in podpisane pristopne izjave.

Otrokom ali mladini do 15. leta starosti ali osebam, ki jim je dodeljeno skrbnistvo, vpis v
knjiznico odobrijo starsi ali skrbniki, ki zanje podpisejo vpisnico.



Fizi¢na oseba mora ob vpisu v knjiznico posredovati to¢ne ter natan¢ne podatke, in sicer:

- ime in priimek,

- datum rojstva,

- naslov stalnega oziroma zacasnega bivalisca,

- kategorijo ¢lana,

- podatke za obveSCanje (telefonska Stevilka, naslov elektronske poste oz. naslov
bivalisca).

Pravna oseba je ob vpisu zavezana knjiznici posredovati naslednje podatke:

- uradni naziv pravne osebe,

- naslov sedeza,

- morebitni naziv in naslov organizacijske enote,

- ime in priimek pooblas¢ene 0sebe za izposojo gradiva,

- kontaktne podatke (telefon in elektronski naslov) pooblaséene osebe.

Pooblascena oseba je posameznik — fizicna oseba, ki je kontaktna oseba in deluje v imenu in
za racun pravne osebe, ki je ¢lan knjiznice.

Ob vpisu ¢lana v knjiznico ima knjiZznica pravico zbirati in obdelovati podatke iz tretjega in
Cetrtega odstavka tega €lena, zbiranje in obdelava drugih podatkov pa je dovoljena le, ¢e ¢lan
za njih poda izrecno pisno privolitev. S podpisom in posredovanjem podatkov ¢lan soglasa, da
lahko knjiZznica hrani in obdeluje njegove podatke.

Clan je dolzan pisno obvestiti knjiznico o vsaki spremembi svojih podatkov in za njih predloziti
dokazilo, in sicer v osmih dneh po nastali spremembi. V kolikor ¢lan tega ne stori, knjiznica ni
odgovorna za Skodo in stroSke, ki ¢lanu nastanejo.

Osebni podatki o ¢lanih se v zbirki ¢lanstva vodijo do enega leta od poteka ¢lanstva v knjiznici
oziroma eno leto po zadnji aktivnosti, zabelezeni v bazi podatkov. Vse dokler ima ¢lan
neporavnane obveznosti do knjiznice se njegovi podatki, vklju¢no z osebnimi podatki, hranijo
in se izbriSejo takrat, ko so njegove obveznosti do knjiZnice v celoti poravnane.

KnjiZnica omogoca uporabnikom tudi spletni vpis. Spletni vpis je namenjen le polnoletnim
fizicnim osebam in ne omogoca uveljavljanja znizane ¢lanarine.

18. ¢len
(uporabnisko ime in geslo)

Pri uporabi spletnih storitev knjiznice lahko ¢lan pridobi uporabniSko ime in geslo.
Uporabnisko ime je sestavljeno iz akronima knjiZnice in Stevilke ¢lanske izkaznice. Geslo si
nastavi sam, ob predhodno poslani povezavi na njegovo elektronsko posto s strani knjiznice.



19. ¢len
(¢lanarina)

Knjiznica ¢lanom zaracuna Clanarino, ki je objavljena v ceniku, ki je dostopen tudi na spletni
strani knjiznice in je sestavni del tega pravilnika. Clanarina se placuje v naprej za obdobje 12
mesecev.

Clani, ki so fizi¢ne osebe, lahko uveljavljajo posebne pravice, kot so opredeljene v ceniku.

Polno ¢lanarino placajo: zaposleni, samostojni obrtniki in podjetniki, gospodinje, kmetje in
zaposleni v svobodnih poklicih. Upokojenci, Studenti, izredni Studenti, Studenti ob delu in
dijaki nad 18 let starosti placajo znizano ¢lanarino. Visino ¢lanarine in znizane ¢lanarine doloc¢a
svet zavoda. Mlajsi od 18 let, ¢lani bibliotekarskih drustev, zaposleni v mati¢ni ustanovi ¢lani
drustev invalidov, drustev slepih in slabovidnih, drustev gluhih in naglu$nih in brezposelni (z
dokazilom) so ¢lanarine oprosceni. Direktor knjiznice lahko za posameznike ali skupine na
podlagi pisne prosnje ali ob posebnih dogodkih (npr. dan knjige, kulturni praznik ...) odobri
brezpla¢no ¢lanarino, dolo¢i druga¢no visino ¢lanarine ali pogoje poslovanja.

20. ¢len
(pravice ¢lanov)

Knjiznica omogoca izkljucno ¢lanu knjiznice, ki ima izpolnjene vse zapadle obveznosti, da:

cen e

- uporablja elektronsko gradivo,

- uporablja kataloge in druge informacijske vire,

- podaljSuje izposojevalne roke in rezervira gradivo,

- prejema obvestila v zvezi z izposojenim gradivom,

- dostopa do e-storitev,

- se udelezuje prireditev, izobraZevanj in dejavnosti, ki so namenjene izkljucno ¢lanom,
- se udeleZuje usposabljanj za uporabo knjiZnice,

- brezplacno uporablja racunalnisko opremo za dolocen cas,

- uporablja druge storitve, ki jih knjiZnica nudi le svojim ¢lanom.

Pravice iz prvega odstavka tega €lena ne veljajo za tistega ¢lana, ki so mu odvzete pravice.

21. ¢len
(¢astno ¢lanstvo)

Castno ¢lanstvo lahko podeli knjiznica:

- upokojencem, ki so pred upokojitvijo delali v knjiznici in
- drugim osebam, ki so bistveno prispevale k dejavnosti, razvoju in podobi knjiZnice.



Osebne podatke Castnih ¢lanov se hrani ves Cas trajanja takega Clanstva. V kolikor oseba
zahteva izloCitev iz Castnega ¢lanstva, se njeni podatki hranijo pod pogoji, ki veljajo za ostale
¢lane knjiznice.

S prenehanjem statusa Castnega ¢lana prenehajo tudi privilegiji, ki jih ¢astno ¢lanstvo prinasa.

22. ¢len
(€lanska izkaznica)

Ob vpisu v knjiznico dobi ¢lan izkaznico, ki jo uporablja kot dokazilo za svoje ¢lanstvo. Pravico
do tistih knjizni¢nih storitev, ki so dostopne samo ¢lanom, je mogoce uveljavljati izklju¢no ob
predlozitvi veljavne izkaznice.

cey e

lahko zahteva njegovo dodatno identifikacijo 0z. zavrne izvedbo storitve.

23. ¢len
(odgovornost za ¢lansko izkaznico)

Za ¢lansko izkaznico in vse storitve v zvezi z njo je odgovoren imetnik kartice oziroma njegov
zastopnik. Vsi stroski v zvezi s preklicem in izdajo nove kartice bremenijo ¢lana, ki jih mora
poravnati po veljavnem ceniku.

Clanska izkaznica mora biti primerna za uporabo v knjiznici. Imetnik kartice mora vsako
poskodbo, izgubo, unicenje ali odtujitev takoj prijaviti knjiznici in jo nadomestiti, sicer storitev
ne more uporabljati.

24. ¢len
(izposoja gradiva)

Gradivo in druge storitve knjiZnice si lahko ¢lan izposodi oziroma jih uporablja le ob
predlozitvi svoje ¢lanske izkaznice in na zahtevo knjiZnice ob predlozitvi osebnega dokumenta.

cen e

najkrajS§em moZnem casu.

Gradivo, ki je namenjeno uporabi samo v prostorih knjiZnice:
— zbirka knjizni¢nega gradiva z oznako »ZPBC« (zbirka prvih beril in ¢itank),
— strokovno gradivo z oznako Pkm ali Pko (zbirka referennega gradiva prirocna
knjiZnica mladina/odrasli),
— zadnja stevilka serijskih publikacij,
— gradivo s stopnjo dostopnosti »ni za izposojo (popolna nedostopnost (arhivski izvod))«.



25. ¢len
(nadin vracila in izposoje)

Izposoja pri izposojnem pultu in na samopostreznih knjigomatih je mogoca le s c¢lansko
izkaznico.

Pri samopostreznem knjigomatu se ¢lan identificira s svojo ¢lansko izkaznico oziroma njeno
elektronsko razli¢ico, nato pa sledi procesnim navodilom v knjigomatu. Za napake, nastale
zaradi neupostevanja navodil, in posledice, ki lahko nastanejo zaradi zapusS¢anja knjigomata
sredi postopka in brez odjave, knjiznica ne odgovarja.

Pri vracilu gradiva ima ¢lan dve moznosti: lahko ga kadarkoli (tudi v ¢asu zaprtja knjiznice)
vrne v knjizni nabiralnik pred knjiznico ali pa ga vrne pri knjigomatu. V nobenem primeru za
vracilo ne potrebuje ¢lanske izkaznice. Pri gradivu v knjigomatu lahko ¢lan zahteva potrdilo o
vrnjenem gradivu.

26. ¢len
(izpis izposojenega ali vrnjenega gradiva)

Knjiznica lahko na zeljo ¢lanu, ob opravljeni transakciji v sistemu Cobiss, izro¢i blagajniski
izpis o evidenci stanja. V kolikor ¢lan izro€itev izpisa zavrne ali ga ne preveri in knjiZnice ne
opozori na morebitne pomanjkljivosti in napake v izpisu, se Steje, da izpis odraza realno
dejansko stanje.
Na izpisu so vsebovani naslednji podatki:
podatki o knjiznici: naziv, naslov, telefon, davéna Stevilka, obratovalni ¢as posamezne
enote,
- ime in priimek ¢lana, ¢lanska Stevilka,
- seznam gradiva,
- rok za vracilo gradiva,
- seznam neporavnanih terjatev.

Izpis na samopostreznem avtomatu vsebuje le podatke o trenutni transakciji v tiskani ali
elektronski obliki.

27. €len
(roki izposoje gradiva)

Rok izposoje gradiva je 30 koledarskih dni, razen v primerih, ko je izrecno dolo¢eno drugace.

Rok za izposojo ¢asopisov (tedniki, Stirinajstdnevniki) je 7 dni. Rok za izposojo obveznega
branja je 14 dni.

Do izteka roka izposoje gradiva je ¢lan dolZan gradivo vrniti, sicer sam nosi posledice svoje
zamude.



28. ¢len
(podaljSanje roka za izposojo gradiva)

Clan lahko podalj$a rok izposoje gradiva pred iztekom roka izposoje §e za eno izposojno
obdobije.

Gradivo, ki mu ni mogoce podaljsati roka izposoje:

- gradivo, ki ga je v €asu izposoje Ze rezerviral drug ¢lan,
- gradivu, za katerega je bilo poslano obvestilo o nevrnjenem gradivu.

Ce gradivo ni rezervirano, se lahko po vrnitvi takoj ponovno izposodi.
Rok izposoje gradiva se lahko podaljsa:

- osebno s ¢lansko izkaznico v knjiznici,

- elektronsko preko sistema Cobiss,

- s klicem na knjizni¢ni vmesnik Bibliofon,

- s klicem v knjiznico, pri ¢emer mora ¢lan navesti tudi Stevilko ¢lanske izkaznice.

29. €len
(narocanje in rezerviranje gradiva)

Clan si izbere na¢in obves¢anja o razpoloZljivosti naro¢enega ali/in rezerviranega gradiva, in
sicer preko elektronske poste, SMS-a, telefona ali po posti. Knjiznica ima pravico zaracunati
stroske obvestila.

Clan mora prevzeti narogeno ali rezervirano gradivo v roku treh delovnih dni od poslanega
obvestila v enoti, kjer je gradivo narocil oz. rezerviral, sicer mora placati stroSek neprevzema
gradiva.

V kolikor gradivo so¢asno izbere ¢lan, ki je fizi¢no v knjiznici, ima le-ta prednost pred ¢lanom,
ki je narocil gradivo preko sistema Cobiss ali po telefonu.

30. ¢len
(medknjizni¢na izposoja)
knjiznic, in se placa po ceniku Knjiznice, tudi ¢e ¢lan naro¢enega gradiva ne prevzame. Rok
izposoje, moznost podaljSanja, zamudnina in drugi stro§ki v zvezi z gradivom se c¢lanu
zaraCunajo po ceniku knjiznice, od katere knjiznica pridobi gradivo.

Clan lahko naro¢i gradivo osebno v knjiZnici ali elektronsko.
gradivo, CitalniSko gradivo, tekoci letniki ¢asopisov in €asnikov ter gradivo, ki je neprimerno
za posiljanje.

cen e

knjiznice na obmocju so: Osrednja knjiznica Celje, Knjiznica Antona Sovreta Hrastnik,
Knjiznica LaSko, Osrednja knjiznica Mozirje, Knjiznica RogaSka Slatina, SploSna knjiZnica
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Slovenske Konjice, Knjiznica Sentjur, Knjiznica Smarje pri Jel3ah, Knjiznica Toneta Seliskarja
Trbovlje, Knjiznica Velenje, Knjiznica Mileta Klopc¢ica Zagorje ob Savi in Medobcinska
splogna knjiznica Zalec.

31. ¢len
(omejitve pri izposoji gradiva)

Knjiznica izposoja gradivo na dom, razen ¢e je izrecno dolo¢eno drugace. Clan mora gradivo
pravocasno vrniti.

Knjiznica ne izposoja gradiva na dom v naslednjih primerih:

- gradivo je namenjeno izklju¢no uporabi v knjiznici in je kot tako oznaceno,
- v primeru tehni¢nih tezav in
- iz drugih utemeljenih razlogov.

Clan ima lahko izposojen le en izvod istega naslova gradiva hkrati.

Clan, ki ima do knjiZnice neporavnane obveznosti ve¢ kot 21 delovnih dni ali mu je bilo poslano
obvestilo o nevrnjenem gradivu, si ne more izposojati gradiva in uporabljati ostalih storitev
knjiznice.

Clan je dolzan poravnati oziroma izpolniti vse svoje finan¢ne in druge obveznosti.

Na ¢lansko izkaznico otroka si ni dovoljeno izposojati gradiva za odrasle.

32. ¢len
(skrb za gradivo in ustrezna uporaba storitev)

Uporabnik mora skrbno ravnati z gradivom, opremo, napravami, predmeti in prostori knjiznice

in je odgovoren za vso $kodo, ki jo povzroci knjiznici.

Ob izposoji gradiva mora &lan knjiznico opozoriti na vidne poskodbe gradiva. Clan mora
gradivo varovati pred poSkodbami, uni¢enjem in odtujitvijo. V gradivo ni dovoljeno pisati,
vpisovati opomb in drugih znakov oz. kako drugace posegati. V nasprotnem primeru mora ¢lan
placati strosek uni¢enega in/ali odtujenega gradiva v skladu s cenikom knjiZnice.

33. ¢len
(zamudnina)

Ce ¢lan prekoraci rok izposoje gradiva, je zavezan poravnati zamudnino v skladu s cenikom
knjiznice.

Zamudnina je opredeljena kot sankcija, ki jo ¢lan placa zaradi prekoracitve roka za izposojo
gradiva.

Zamudnina se zaracunava za vsak dan zamude, ko knjiznica obratuje, za vsak izposojen izvod
gradiva.

Ce se v Casu, ko je gradivo izposojeno, cena zamudnine spremeni, se zamudnina obracuna po
ceniku, veljavnem na dan placila.

11



34. ¢len
(obvestila 0 nevrnjenem gradivu)

Knjiznica Clanu, ki izposojenega gradiva ne vrne pravocasno, poslje po posti najvec tri
obvestila o nevrnjenem gradivu. Clan je zavezan placati stroske vsakega poslanega obvestila.

Obvestila so praviloma:
- 1. obvestilo sistem Cobiss zabelezi deseti dan po preteku roka izposoje,
- 1II. obvestilo sistem Cobiss zabeleZi enajsti dan po zabelezenem 1. obvestilu,
- IIL obvestilo sistem Cobiss zabelezi enajsti dan po I1. obvestilu.

Clan je zavezan pladati stroske vsakega obvestila od trenutka, ko je to zabeleZeno v sistemu
Cobiss.

Knjiznica Velenje ima pravico po zabeleZenju zadnjega obvestila dolg izterjati v predsodni
in/ali v sodni izterjavi sama ali preko zunanjih partnerjev.

35 ¢len
(obvestila o neporavnanih obveznostih)

Knjiznica ¢lanom z zapadlimi finanénimi obveznosti lahko poslje obvestilo o viSini dolga in
jih pozove k izpolnitvi obveznosti. Za izterjavo lahko knjiznica pooblasti tudi zunanjega
izvajalca. Knjiznica hrani podatke ¢lana, ki ima dolg, vse do popolnega placila storitev
oziroma dokler za hrambo obstaja pravna podlaga.

36. ¢len
(moZnosti obvesc¢anja)

Clan lahko na svojo Zeljo prejema obvestila o gradivu in ¢lanstvu v elektronski obliki ali preko
telefona ali na drug primeren nacin. V primeru SMS obvestila ceno dolo¢a operater.

Clan je seznanjen, da so vsa sporocila elektronske storitve (npr. Moja knjiznica, aplikacija
mCOBISS, SMS, MMS, elektronska posta) le informativne narave in sluzijo le kot dodatna
pomoc.

37. €len
(poravnava obveznosti)

Clan lahko pla¢a dolg osebno v knjiznici ali preko sistema Cobiss.

Na podlagi pisne prosnje ¢lana je dolg moZno poravnati v ve¢ obrokih, pri ¢emer ¢lan ne more
koristiti storitev knjiznice do popolnega placila celotnega dolga.
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38. ¢len
(nadomestilo za gradivo)

Clan, ki vrne poskodovano ali uni¢eno gradivo ali gradiva ne vrne, ga je zavezan nadomestiti
z enakim gradivom ali po dogovoru s knjiznico z drugim ustreznim gradivom in placati stroske
opreme.

V kolikor ¢lan gradiva ne vrne in ga ne nadomesti, mora zanj placati nadomestilo in stroske
opreme gradiva. Ce cena gradiva v ceniku ni opredeljena, se jo dolo¢i na podlagi cene za
gradivo, ki je na trgu. V kolikor gradiva ni vec€ na trgu, ceno za gradivo doloci knjiznica.

V primeru pomanjkljivo vrnjenega gradiva, poSkodovanega gradiva ali vrnjenega neustreznega
gradiva (gradivo brez prilog, npr. CD, DVD, zemljevidi ipd., igra¢e z manjkajo¢imi deli ipd.)
ima knjiZnica pravico, da ¢lana o tem obvesti po telefonu, po elektronski posti ali po navadni
posti.

39. ¢len
(odskodnina)

Uporabnik, ki povzroci skodo v ali na knjiznici, jo je zavezan povrniti.

Ce uporabnik povzroci skodo na tehni¢ni opremi, vi§ino Skode dolo¢i pooblasceni serviser.

40. ¢len
(nastala §koda pri uporabi knjiZnice)

Knjiznica ne prevzema odgovornosti za kakrSno koli §kodo, ki nastane kot posledica uporabe
knjiznice oz. katerih koli medijev za izposojo, ki jih uporabniki uporabljajo v knjiznici ali pri
delu s svojimi racunalniki (CD-ji, spominske Kkartice ipd.).

41. ¢len
(uporaba javnih rac¢unalnikov)

KnjiZnica uporabnikom omogoc¢a uporabo javnih racunalnikov in brezZi¢ni dostop do interneta.
Uporaba javnih racunalnikov in brezzi¢ni dostop do interneta sta brezplacna.

V knjiznici so za potrebe uporabnikov na voljo naslednji tipi osebnih ra¢unalnikov:

- elektronski katalog COBISS/OPAC,
- osebni racunalnik za hitri dostop do interneta,
- osnovni osebni ra¢unalnik.

Uporabniki lahko preko elektronskega (spletnega) kataloga COBISS/OPAC dostopajo do
vzajemnega bibliografskega sistema COBISS.

Uporabniki lahko na ra¢unalniku za hitri dostop do interneta (¢asopisna Citalnica) pregledujejo
elektronsko posto ter svetovni splet.

Osnovne osebne racunalnike lahko brezpla¢no uporabljajo za iskanje informacij samo ¢lani
knjiznice, ki imajo urejene vse obveznosti do knjiznice. Uporabljajo lahko vse osnovne
programe operacijskega sistema, pisarniska orodja ter ostalo prenalozeno programsko opremo.
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Knjiznica lahko vodi evidenco uporabe racunalniske opreme.

Knjiznica ne odgovarja za vsebino in to¢nost podatkov, ki so uporabnikom dostopni na spletu.

42. ¢len
(omejitve uporabe elektronskih vsebin in/ali tehni¢ne opreme)

Knjiznica lahko, v kolikor je z navedenim seznanjena, ne dovoli uporabe tehni¢ne opreme in/ali
dostopa ter uporabe spletnih vsebin oz. storitev:

- Ce oprema in/ali vsebina nima urejenih avtorskih in drugih pravic,

- Ce uporaba opreme in/ali vsebin pomeni krSitev licenc,

- Ce uporaba opreme in/ali vsebin nasprotuje zakonu, javnemu redu ali javni morali,
- Ce uporaba opreme in/ali vsebin nasprotuje nalogam in poslanstvu knjiznice.

Igranje racunalniskih iger z nasilno vsebino ni dovoljeno.

Knjiznica ima pravico uporabniku, ki kr§i dolo¢bo prvega odstavka tega ¢lena, takoj
prepovedati uporabo vseh ra¢unalnikov, opreme in storitev v knjiznici.

43. ¢len
(placljive storitve)

Placljive storitve so opredeljene in se zara¢unavajo po veljavnem ceniku knjiZnice.

44, ¢len
(izdelava bibliografij)

Knjiznica lahko med svojimi storitvami ponuja tudi izdelavo bibliografij.

45. ¢len
(reproduciranje gradiva)

KnjiZnica izvaja oziroma omogoca reproduciranje gradiva v skladu z zakonom in drugimi
predpisi ter akti.

Gradiva, ki je arhivski izvod ali pa je zaradi velikosti formata, slabe vezave ali morebitnih
drugih poskodb neprimerno za reproduciranje, knjiznica ne reproducira oz. reproduciranja ne
omogoca.

46. ¢len
(oglaSevanje v prostorih knjiZnice)

Brezplac¢no oglasevanje, v kolikor to dopus¢ajo prostorske zmoznosti knjiznice, je dovoljeno:

- javnim zavodom, katerih ustanoviteljica je Mestna ob¢ina Velenje in drugim ob¢inam
na obmocju delovanja Knjiznice,

14



- nevladnim organizacijam in izobrazevalnim ustanovam ter posameznim nosilcem
projektov v organizaciji Mestne ob¢ine Velenje in drugih ob¢in na obmocju delovanja
knjiznice,

- kulturnim zavodom nacionalnega pomena.

Drugi pravni subjekti morajo za oglaSevanje pridobiti soglasje knjiznice. ProSnja za
oglasevanje se poslje na naslov info@vel.sik.si ali na Knjiznica Velenje, Saleska cesta 21, 3320
Velenje.

Knjiznica ima pravico vse oglase, za katere ne obstaja soglasje, odstraniti na stroske tistega, ki
je oglas objavil in/ali ga je namestil v knjiznici.

47. ¢len
(fotografiranje in snemanje v knjiZnici)

Knjiznica vse javne dogodke, ki jih izvaja v svojih prostorih, fotografira (ob¢asno tudi snema)
ter fotografije in/ali video posnetke uporablja za objavo na svoji spletni strani, v svojem
promocijskem gradivu. V primeru, da bo knjiznica v svojih prostorih fotografirala ali snemala
v Casu, ko uporabnik tega ne bi mogel utemeljeno pric¢akovati, bo predhodno zbrala veljavne
privolitve uporabnikov.

Izvajanje anket, promocije in prodaje, snemanja in fotografiranja v knjiznici ter izvajanje
drugih dejavnosti v ¢asu, ko uporabnik tega ne bi mogel utemeljeno pri¢akovati, je mozno le
po predhodno veljavno zbrani privolitvi s strani uporabnika, na katerega bi se dejavnosti lahko
nanasale in le ob predhodnem soglasju direktorja knjiznice.

48. ¢len
(podarjeno gradivo)

Knjiznica od posameznikov ali ustanov prejema gradivo v dar. S sprejetjem knjiznih in
neknjiznih darov se knjiznica ne zavezuje k uvrS€anju gradiva v svoje zbirke. Izbor opravi
samostojno, na podlagi strokovne presoje in skladno s svojo nabavno politiko. Knjiznica

cen e

49. ¢len
(prodaja gradiva)

KnjiZnica ima pravico prodajati gradivo:

- ki je bilo izlo€eno in odpisano iz zbirke,
- podarjeno gradivo, ki ni bilo uvr§éeno v zbirko.

Knjiznica lahko prodaja publikacije, predmete in ostale promocijske materiale, ki jih izdaja in
pripravlja sama ali ima za prodajo dovoljenje pristojnega subjekta.
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50. ¢len
(zvo¢ni varnostni sistem)

Za zascito gradiva se v knjiznici uporablja tudi zvo¢ni alarmni varnostni sistem.

V primeru sprozitve alarmnega sistema so uporabniki dolzni sodelovati z osebjem knjiznice.

51. ¢len
(video nadzor)

V knjiznici se za varovanje uporablja tudi video nadzor. Na izvajanje videonadzora opozarja
ustrezna signalizacija.

Knjiznica s posnetki video nadzora ravna v skladu s Pravilnikom o videonadzoru.

52. ¢len
(zagotavljanje reda v knjiZnici)

Uporabniki in ¢lani SO dolzni upostevati navodila zaposlenih.

Knjiznica ima pravico fizicno odstraniti uporabnika in/ali mu izre¢i opozorilo v naslednjih
primerih, Ce:

- uporabnik ne uposteva navodil knjiznice ali z njene strani pooblasc¢enih organov (npr.

- varnostnikov),

- se uporabnik neprimerno obnasa,

- uporabnik v knjiznici lahko povzroci Skodo,

- uporabnik moti druge udelezence v knjiznici,

- uporabnik krSi red in mir v knjiZnici,

- uporabnik uporablja ra¢unalnike in medije v nasprotju z namenom, za katerega so mu
dostopni.

V kolikor uporabnik huje krsi pravila knjiznice, mu knjiznica s sklepom lahko prepove vstop
in uporabo knjiznice za obdobje do enega leta. Clan v tem primeru ni upravicen do vrnitve Ze
placane €lanarine oz. ni oproS¢en placila ¢lanarine in drugih obveznosti, ki so Ze nastale.

Kot hujse krsitve se Stejejo zlasti, Ce uporabnik:

- izvaja kakr$no koli nasilje v knjiZnici,

- unicuje gradivo, opremo in/ali prostor knjiZnice,

- 1zvrsi kaznivo dejanje oz. kaznivo ravnanje, ki je povezano s knjiznico,

- povzroca skodo,

- ponavlja krsitve, in sicer Ce izvrsi vsaj dve katerikoli krSitvi iz prvega odstavka tega
¢lena.

cey e

policijo.
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53. ¢len
(pohvale in pritoZbe)

Clani in uporabniki lahko pohvale ali/in pritozbe posredujejo:

v knjiznici v knjigo pohval in pripomb,
po posti na naslov: Knjiznica Velenje, Saleka cesta 21, 3320 Velenje,
po elektronski posti na e-naslov: info@vel.sik.si.

Na pritozbo oz. pisni zahtevek uporabnika mora knjiznica odgovoriti v roku 30 dni od prejema
popolne zahteve. Steje se, da je zahteva popolna, Ce je zahtevek razumljiv, prispe v knjiZznico
in vsebuje vsaj naslednje podatke:

¢lan: ime in priimek ter Stevilka ¢lanske izkaznice,
uporabnik: ime in priimek in naslov.

54. ¢len
(uporaba prava in pristojno sodisce)

Za razlago dolocb tega pravilnika se uporablja slovensko pravo.

V kolikor spora med uporabnikom in knjiznico ni mogoce resiti sporazumno, je za reSevanje
spora pristojno sodisce.

55. ¢len
(veljavnost pravilnika)

Ta pravilnik za¢ne veljati z dnem sprejetjem.

Datum: 28. 12. 2021

direktor

Drago MartinSek

/l‘v ( (& c C

Na ta akt je podal soglasje Svet Javnega zavoda KnjiZnica Velenje na svoji 7. seji,
28. 12. 2021.
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